Warszawa, dn. 23/03/2020 r.

<Wykonawcy bioracy udziat w postepowaniu>
<strona internetowa>

dotyczy: postepowania na dostawe i instalacje sprzetu oraz oprogramowania dla Centrum Dystrybucji
w ramach projektu numer POPC.02.03.02-00-0007/17 pn.: ,Cyfrowa rekonstrukcja i digitalizacja polskich
filméw fabularnych, dokumentalnych i animowanych w celu zapewnienia dostepu na wszystkich polach
dystrybucji (kino, telewizja, Internet, urzgdzenia mobilne) oraz zachowania dla przysztych pokolen polskiego
dziedzictwa filmowego”. Postepowanie nr 2/ZPP/2020.

W zwigzku z otrzymanymi pytaniami do tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia (dalej:
,SIWZ”)  ztozonymi przez Wykonawcéw zainteresowanych udziatem w przedmiotowym
postepowaniu, dziatajgc w trybie art. 38 ust. 2 i ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) (dalej: ,ustawa Pzp”) Zamawiajacy przekazuje
tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami i modyfikacjami SIWZ i ogtoszenia

Jednoczesnie Zamawiajacy wskazuje, iz zmienia termin skiadania i otwarcia ofert w nastepujacy
sposob:

Termin sktadania ofert
byto
30/03/2020 godz. 08:30

Jest
09/04/2020 godz. 08:30

Termin otwarcia ofert:
Byto
30/03/2020 godz. 09:00

jest
09/04/2020 godz. 09:00

Dokonujac w tym zakresie niezbednych zmian w zapisach SIWZ i ogtoszenia o zamdwieniu.

Pytanie nr 1

Zatgcznik nr 8 do SIWZ — wzdér umowy, §7 pkt 14

Czy Zamawiajgcy wymaga Certyfikatu ISO od Wykonawcéw tylko w odniesieniu do Firewall’a, czy do
wszystkich produktéw bedacych przedmiotem zamoéwienia?
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Odpowiedzi:
Zamawiajgcy informuje, iz nie wymaga certyfikatu 1SO. Zamawiajagcy modyfikuje wzér umowy
stanowigcy Zatgcznik nr 8 do SIWZ poprzez usuniecie §7 pkt 14.

Pytanie nr 2

Zatgcznik nr 8 do SIWZ — wzdr umowy, §7 pkt 11

Prosze o wskazanie, po jakim doktadnie czasie Zamawiajgcy ma prawo usungc¢ wady i usterki na koszt
i ryzyko Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany poprzez nadanie mu nastepujgcego brzmienia: ,W przypadku, gdy
usuwanie awarii lub usterki urzgdzenia, podzespotu lub oprogramowania przekroczy terminy
wskazane w ust. 3 powyzej, Zamawiajgcy ma prawo usungé wady na koszt i ryzyko Wykonawcy”.

Pytanie nr 3

Zatgcznik nr 8 do SIWZ — wzdér umowy, § 10 pkt 7.

Zamawiajgcy w tym punkcie wskazuje kare finansowg w wysokosci 50.000,00 PLN za niedochowanie
terminu wskazanego w § 9 ust. 11 umowy. Jest to zapis do ktérego nie ma odniesienia w umowie, a
w przytoczonym paragrafie Zamawiajgcy nie wskazat zadnego terminu. Prosimy o przekazanie
poprawnego zapisu.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy modyfikuje § 10 ust. 7 wzoru umowy, nadajgc mu nastepujgce brzmienie:

,Za niedochowanie terminu, o ktorym mowa w § 9 ust. 12 umowy Wykonawca zobowigzany
bedzie zaptaci¢ kare umowng w wysokosci 50 000,00 zt”.

Pytanie nr 4

Zatgcznik nr 8 do SIWZ — wzér umowy, § 10, pkt 8.

Zamawiajgcy w tym punkcie wskazuje kare finansowg w wysokosci 50.000,00 PLN za naruszenie
zobowigzania wskazanego w § 6 ust. 6 umowy. W naszej ocenie, przytoczony paragraf nie jest
poprawnie wskazany, poniewaz nie zawiera zobowigzan dla Wykonawcy. Prosimy o przekazanie
poprawnego zapisu.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, iz kara umowna z § 10 ust. 8 wzoru umowy dotyczy naruszenia zakazu
dokonywania cesji bez zgody Zamawiajgcego. Postanowienie pozostaje bez zmian.

Pytanie nr 5
Rozdziat XXVI SIWZ, punkt 2, podpunkt C, tekst podkreslony.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza przy ocenie doswiadczenia Wykonawcy w kryterium ,ilos¢ wdrozen
MAM lub DAM” wdrozenia zrealizowane przez podwykonawce badZ podmioty, na ktdrych
zdolnosciach polegaé bedzie Wykonawca?
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Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany sposobu oceny spetniania kryterium , llos¢ wdrozen systemu MAM lub
DAM”, tj. Zamawiajacy bedzie brat pod uwage zamodwienia zrealizowane przez Wykonawce, jak i
przez podmioty, o ktérych mowa w art. 22a ustawy.

Modyfikuje zapisy SIWZ Rozdziatu XXVI pkt 2c w nastepujacy sposob:
Byto:
c) llo$¢ wdrozen systemu MAM lub DAM (1), wg opisu:

Za kazde wykonane wdrozenie systemu MAM lub DAM, ktére dziata obecnie, Wykonawca
otrzyma 1 pkt. Maksymalnie w ramach tego kryterium oceny ofert Wykonawca moze uzyskac
10 pkt.

Zamawiajgcy bedzie przyznawat punkty w ramach tego kryterium na podstawie
wypetnionego przez Wykonawce Zafacznika nr 2a ,Wykaz wdrozen”, ktédry musi zostac
ztozony wraz z ofertg Wykonawcy.

W przypadku nie zataczenia przez Wykonawce ww. wykazu Zamawiajacy uzna, ze
Wykonaweca nie wykonywat wdrozen systemu MAM lub DAM i przyzna 0 punktéw w ramach
tego kryterium oceny ofert.

Uwaga

W przypadku, gdy na podstawie informacji zawartych w tresci ww. wykazu Zamawiajgcy nie bedzie w
stanie w sposéb jednoznaczny stwierdzi¢ czy Wykonawca wykonat wymagane wdrozenia,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do ztozenia stosownych wyjasnien.

Jezeli w wyniku wyjasnien posiadane przez Wykonawce doswiadczenie nie bedzie zgodne z
wymaganiami wskazanymi powyzej, Zamawiajagcy nie przewiduje mozliwosci uzupetnienia
wymaganych wdrozen w celu uzyskania punktéw w ramach kryterium oceny ofert ,llos¢ wdrozen
systemu MAM lub DAM”.

Przy ocenie doswiadczenia Wykonawcy w kryterium ,llos¢ wdrozenn systemu MAM lub DAM”
Zamawiajacy bedzie brat pod uwage zamodwienia zrealizowane przez Wykonawce (nie przez
podmioty, o ktérych mowa w art. 22a ustawy).

Jest po modyfikacji:
c) llos¢ wdrozen systemu MAM lub DAM (1), wg opisu:

Za kazde wykonane wdrozenie systemu MAM lub DAM, ktére dziata obecnie, Wykonawca
otrzyma 1 pkt. Maksymalnie w ramach tego kryterium oceny ofert Wykonawca moze uzyskac
10 pkt.

Zamawiajagcy bedzie przyznawat punkty w ramach tego kryterium na podstawie
wypetnionego przez Wykonawce Zatacznika nr 2a ,Wykaz wdrozen”, ktdry musi zostac
ztozony wraz z ofertg Wykonawcy.

W przypadku nie zatgczenia przez Wykonawce ww. wykazu Zamawiajgcy uzna, ze
Wykonaweca nie wykonywat wdrozen systemu MAM lub DAM i przyzna 0 punktéw w ramach
tego kryterium oceny ofert.
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Uwaga

W przypadku, gdy na podstawie informacji zawartych w tresci ww. wykazu Zamawiajgcy nie bedzie w
stanie w sposéb jednoznaczny stwierdzi¢ czy Wykonawca wykonat wymagane wdrozenia,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do ztozenia stosownych wyjasnien.

Jezeli w wyniku wyjasnien posiadane przez Wykonawce doswiadczenie nie bedzie zgodne z
wymaganiami wskazanymi powyzej, Zamawiajagcy nie przewiduje mozliwosci uzupetnienia
wymaganych wdrozen w celu uzyskania punktéw w ramach kryterium oceny ofert ,llos¢ wdrozen
systemu MAM lub DAM”.

Przy ocenie doswiadczenia Wykonawcy w kryterium ,llos¢ wdrozenn systemu MAM lub DAM”
Zamawiajacy bedzie brat pod uwage zamdwienia zrealizowane przez Wykonawce jak i podmioty, o
ktérych mowa w art. 22a ustawy.

Pytanie nr 6

Zatgcznik nr 8 do SIWZ — wzdér umowy, § 10 pkt 1.

Prosimy o okreslenie jako wartos¢ procentowg limitu kar umownych liczonego od tgcznej kwoty
wynagrodzenia netto

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dodaje w § 10 ust. 11 w brzmieniu: ,£gczna wysokosc, ktore moze naliczy¢ Zamawiajgcy
w oparciu o ust. 1 — 8 powyzej nie przekroczy 10% kwoty wynagrodzenia brutto, o ktérym w § 6 ust. 1
umowy”.

Pytanie nr7

Dotyczy KVM

Czy zamawiajgcy dopuszcza aby zapewniajgc wymagang funkcjonalnosc tj. 32 portowy KVM wraz ze
ztgczem Fast Ethernet, dostarczy¢ w formie 2 urzadzen potgczonych ze sobg za pomocg tancucha,
KVM-y 16 portowe z czego pierwszy instalowany jest wraz z konsolg w ramach 1U a drugi w ramach
kolejnego 1U co w sumie zagwarantuje ten sam rozmiar 2U dla obu urzadzen?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza, aby zapewniajgc wymagang funkcjonalnosé tj. 32 portowy KVM wraz ze
ztaczem Fast Ethernet, dostarczy¢ w formie 2 urzgdzen potgczonych ze sobg za pomoca tancucha,
KVM-y 16 portowe z czego pierwszy instalowany jest wraz z konsolg w ramach 1U a drugi w ramach
kolejnego 1U co w sumie zagwarantuje ten sam rozmiar 2U dla obu urzadzen.

Pytanie nr 8

OPZ, pkt 2. Wymagania dla biblioteki tasmowe, podpunkt 2.2. Macierze robocze

Zamawiajgcy w punkcie tym opisuje ,,Macierze robocze”, gdzie nastepnie w podpunktach od A do L
opisane sg wymagania dla ,,macierzy roboczych”.

Czy zamawiajgcy uzna za spetniajgce wymagania system macierzy, ktory spetnia wymagania opisane
od punktu A do L w odniesieniu do systemu (min. dwdch macierzy), a nie pojedynczej macierzy?

Przy zatozeniu, ze Wykonawca zaoferuje system macierzowy, ktéry bedzie udostepniat jeden system
plikdw o tacznej pojemnosci udostepnionej dla uzytkownika 224 TiB i o wydajnosci 4 strumieni 4K
(1,7GB kazdy) przy odczycie.

. * X %
Furopejskie Rzeczpospolita curoressi Uz [
- Polska i ROZWOJU REGIONALNEGO [

Polska Cyfrowa WFDiF * 4 %



Odpowiedzi:

Zamawiajgcy uzna za spetniajgce wymagania system macierzy, ktory spetnia wymagania opisane od
punktu A do L w odniesieniu do systemu (min. dwdch macierzy), a nie pojedynczej macierzy - przy
zatozeniu, ze Wykonawca zaoferuje system macierzowy, ktory bedzie udostepniat jeden system
plikdw o tacznej pojemnosci udostepnionej dla uzytkownika 224 TiB i o wydajnosci 4 strumieni 4K
(1,7GB kazdy) przy odczycie.

Pytanie nr9
Infrastruktura (maszyny/serwery i oprogramowanie systemowe — OS/RDBMS/...) pod
,Oprogramowania zarzgdzajgcego mediami w CD”:

=  Kto dostarcza te infrastrukture?

= |le serwerdw (i jakie (fizyczne/wirtualne))?

= Opis techniczny tej infrastruktury (RAM/CPU/dyski/sie€..., OS (Linux/Windows), itp.)?

=  Kto przygotowuje te infrastrukture przed wdrozeniem ,, oprogramowania zarzgdzajgcego
mediami w CD"?

Odpowiedz:
Wykonawca ma za zadanie dostarczy¢ kompletne rozwigzanie w sktad, ktérego wchodzg sprzet,
oprogramowanie, instalacja konfiguracja oraz dokumentacja.

Zakres prac wdrozeniowych dotyczacych ,,oprogramowania zarzadzajgcego mediami w CD”:

Pytanie nr 10
Czy obejmujg integracje ,,oprogramowania zarzgdzajgcego mediami w CD” z pozostatymi elementami
CD (storage, transcoding, kontrola jakosci, ...)?

Odpowiedzi:

Zamawiajacy informuje, ze zakres prac wdrozeniowych dotyczgcych ,,oprogramowania
zarzgdzajgcego mediami w CD” obejmuje integracje oprogramowania zarzgdzajgcego mediami w CD
z pozostatymi elementami CD.

Pytanie nr 11
Jak bedzie wygladat odbidr prac wdrozeniowych dotyczacych ,,oprogramowania zarzgdzajgcego
mediami w CD”? Prosimy o podanie scenariuszy testowych podczas odbioréw.

Odpowiedz:

Procedura odbioru zaktada uruchomienie kompletnego rozwigzania. Nastepnie komisja odbierajaca
sprawdzi obecnos$¢ wszystkich funkcjonalnosci opisanych w OPZ. Sprawdzona zostanie takze
poprawnos¢ dziatania modelowych proceséw przetwarzania, polegajgcego na wyciggnieciu z
biblioteki tasmowej filmu badz fragmentu, przetranskodowaniu go i udostepnieniu na przestrzeni
przeznaczonej do FTP. Drugim testem bedzie ingest materiatu polegajacy na wpisaniu filmu na
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macierz roboczg, kontroli jako$ci automatycznej i recznej, opisaniu materiatu metadanymi i wpisaniu
go do biblioteki tasmowe;j.

Na potrzeby wymiarowania sprzetu pod oprogramowania zarzgdzajgcego mediami w CD:

Pytanie nr 12
liczba (rodzaj) uzytkownikéw oprogramowania zarzgdzajgcego mediami w CD?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zaktada dostep 10 uzytkownikéw do systemu:

e 6 uzytkownikéw zajmuje sie ingestem, kontrolg jakosci, opisywaniem metadanymi,
o 2 uzytkownikéw zajmuje sie masteringiem i transkodowaniem,
o 2 uzytkownikéw zajmuje sie przeglagdaniem zasobow.

Pytanie nr 14

liczba uzytkownikéw w jednostce czasu w podziale na scenariusze oprogramowania zarzgdzajgcego
mediami w CD (ile materiatow i przez ilu uzytkownikéw rdwnoczesnie bedzie podlegad
transkodowaniu, kontroli jakosci, przegladaniu repozytorium, wyszukiwaniu, imporcie/eksporcie,
pracy grupowej, itp.)?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie jest w stanie precyzyjnie okresli¢ liczby uzytkownikdédw w jednostce czasu w podziale
na scenariusze oprogramowania zarzgdzajgcego mediami w CD. Do 30.11.2020 r. produkt projektu 2
PB musi by¢ wpisany do dostarczonego rozwigzania. Zamawiajacy bedzie dysponowat 6 maszynami
do kontroli jakosci i wpisywania danych. Zamawiajgcy zaktada, ze jednoczesnie dziatajg 2
transkodowania jedna kontrola jakosci, a pozostate osoby zajmujg sie przeglgdaniem zasobdéw oraz
ingestem oraz opisem materiatow.

Pytanie nr 15
Czy Zamawiajacy przewiduje dostep do funkcjonalnosci oprogramowania zarzgdzajgcego mediami w
CD poprzez interfejs mobilny?

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie przewiduje dostepu do funkcjonalnosci oprogramowania zarzgdzajgcego mediami w
CD poprzez interfejs mobilny.

Pytanie nr 16

Czy Zamawiajacy przewiduje integracje oprogramowania zarzgdzajgcego mediami w CD z systemami
automatycznego pozyskiwania metadanych w materiatach (np. detekcja twarzy i obiektéw, video
OCR, speech to text)?
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Odpowiedzi:

Tak, Zamawiajacy przewiduje integracje oprogramowania zarzgdzajgcego mediami w CD z systemami
automatycznego pozyskiwania metadanych w materiatach w przysztosci. Jednak wyzej wymienione
funkcjonalnosci nie sg przedmiotem przedmiotowego postepowania i nie bedg realizowane w
ramach umowy o zamdwienie publiczne, ktdrej postepowanie dotyczy.

Pytanie nr 17

Czy Zamawiajacy przewiduje w oprogramowaniu zarzgdzajgcym mediami w CD funkcjonalnosé¢
pozyskiwania metadanych materiatdéw z zewnetrznych systemow (np. informacje o
billingowaniu/fakturowaniu z systemu ksiegowego, fizyczna lokalizacja materiatu z systemu
»magazynowego” /archiwum, profilowanie/targetowanie odbiorcy materiatu z systemu CRM,
licencjonowanie, itp.)?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajgcy przewiduje w oprogramowaniu zarzadzajgcym mediami w CD funkcjonalnos¢
pozyskiwania metadanych materiatdw z zewnetrznych systemow. Jednak wyzej wymienione
funkcjonalnosci nie sg przedmiotem przedmiotowego postepowania i nie bedg realizowane w
ramach umowy o zamdwienie publiczne, ktdrej postepowanie dotyczy.

Pytanie nr 18
W jaki sposdb Zamawiajgcy przewiduje udostepnianie materiatéw/medidéw z oprogramowania
zarzgdzajgcego mediami w CD, np:

= dedykowane serwisy internetowe (microsites);
=  Youtube;

= CDN (Content Delivery Networks);

= wtasne portale;

= |Inne (jakie?)

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zaktada udostepnianie materiatéw za pomocg CDN, wtasnego portalu (eksport danych
do watchfolderu o okreslonej lokalizacji) oraz wtasny serwer FTP.

Pytanie nr 19
Czy Zamawiajacy w zakresie funkcjonalnosci edycji materiatéw zaktada integracje oprogramowania
zarzadzajgcego mediami w CD z narzedziami Adobe i Adobe Creative Cloud (np. edycja wideo)?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie przewiduje integracji oprogramowania zarzadzajacego mediami w CD z narzedziami
Adobe i Adobe Creative Cloud .
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Pytanie nr 20
Czy Zamawiajacy przy ocenie tego kryterium, uwzgledni réwniez zamdwienia zrealizowane przez
dostawce oprogramowania/systemu MAM lub DAM?

Odpowiedzi:
Patrz: odpowied? na pytanie nr 5 powyzej.

Pytanie nr 21

Odnosnie ROZDZIAtU Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, ust. 1

Zwracamy sie z prosbg o udzielenie informacji, czy w zapisie “Przedmiotem zamdwienia jest dostawa
i instalacja wyposazenia technicznego i oprogramowania dla portalu internetowego WFDiF”
Zamawiajgcy nie powinien zastgpi¢ stéw “ dla portalu internetowego WFDiF” stowami “dla Centrum
Dystrybucyjnego WFDIF” zgodnie z tytutem postepowania ?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia wskazang tres¢ bez zmian.

Pytanie nr 22

Odnos$nie ROZDZIAtU XII. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zwracamy sie z prosbg o udzielenie informacji, czy Zamawiajgcy wydtuzy termin na dostawe i
instalacje Przedmiotu Zamowienia do 90 dni kalendarzowych. Niniejszy wniosek jest podyktowany
aktualng sytuacjg na rynku dostawcow sprzetu, ktérzy, w zwigzku z powszechnym zagrozeniem
epidemig wirusa SARS-Cov-2 wywotujgcego chorobe COVID-19, nie sg w stanie zagwarantowac
termindéw dostaw sprzetu pozwalajgcych na realizacje Przedmiotu Zamdwienia w czasie krétszym niz
wnioskowany.

Odpowiedz:

Modyfikacja SIWZ:

Zamawiajgcy zmienia termin wykonania zamodwienia z wymaganych 45 dni kalendarzowych od dnia
podpisania umowy na 60 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.

Modyfikuje zapisy Rozdziatu XIl w nastepujacy sposdb:

Byto:

Przedmiot Zaméwienia zostanie dostarczany do siedziby Zamawiajgcego transportem Wykonawcy na
jego koszt i zainstalowany w terminie do 45 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy. Termin
stanowi kryterium oceny ofert.

Jest po modyfikacji
Przedmiot Zamodwienia zostanie dostarczany do siedziby Zamawiajgcego transportem Wykonawcy na
jego koszt i zainstalowany w terminie do 60 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy.

Modyfikacja gtoszenia nr 2020/S 040-094267 Sekcja 11.2.7):
Byto:

Okres w dniach: 45

Jest po modyfikacji

Okres w dniach: 60
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Pytanie nr 23

Odnosnie Zatgcznika nr 1 - Opis przedmiotu zamodwienia, pkt. 3. Opis wymagan ogdlnych, ppkt. 3.1
Zwracamy sie z prosbg o udzielenie informacji, czy Zamawiajgcy dopusci urzadzenia fabrycznie nowe
(tzn. wyprodukowane nie dawniej, niz na 1 rok przed ich dostarczeniem) oraz nieuzywane.
W przypadku czesci urzadzen wchodzgcych w sktad Przedmiotu Zamdwienia, zagwarantowanie ich
produkcji w terminie nie diuzszym niz 6 miesiecy przed ich dostarczeniem moze by¢ niemozliwe
(biorgc pod uwage termin wykonania zamdwienia) i prowadzi¢ do uprzywilejowania niektérych
Wykonawcéw. W naszej ocenie kryterium to jest zbyt rygorystyczne, a zaproponowana powyzej
zmiana nie wptynie w zadnym stopniu na jako$¢ dostarczonych urzadzen oraz pozostate warunki
zamowienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy modyfikuje wymodg z pkt 3.1. Zatgcznika nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia.
Zamawiajgcy wymaga urzadzen fabrycznie nowych (tzn. wyprodukowanych nie dawniej, niz na 1 rok
przed ich dostarczeniem) oraz nieuzywanych.

Pytanie nr 24

Odnosnie Zatgcznika nr 1 - Opis przedmiotu zamdwienia, pkt. 2. Wymagania dla biblioteki tasmowej,
ppkt. 2.1, lit. K Zwracamy sie z prosbg o udzielenie informacji, czy Zamawiajgcy dopusci stosowanie
przestarzatych systemoéw plikéw takich jak TAR czy zamiarem Zamawiajgcego jest wykorzystanie
nowoczesniejszych systemoéw plikow pozbawionych ograniczen istniejgcych w formatach LTFS i TAR ?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie stawia wymagan odnosnie stosowania systemu plikdw na tasmie LTO, za wyjatkiem
tego ze nie moze byc¢ to LTFS (pkt 2.1 ppkt K).

Pytanie nr 25

Odnosnie Zatacznika nr 1 - Opis przedmiotu zamdwienia, pkt. 2. Wymagania dla biblioteki tasmowej,
pkt. 2.3, lit. D

Zwracamy sie z prosbg o udzielenie informacji i uszczegétowienie zatozen przez Zamawiajgcego czy
system sktadowania danych w CD powinien umozliwiaé kasowanie, duplikowanie, kopiowanie
obiektow w sposdb zapewniajacy bezpieczedstwo i ochrone danych, a wiec realizowaé te funkcje
poprzez GUI systemu sktadowania danych w CD dla zalogowanych uzytkownikéow lub za pomoca
bezpiecznego APl systemu MAM, czy jest to dla Zamawiajgcego bez znaczenia i dopuszcza sie
mozliwos¢ realizacji tych operacji bez kontroli i zarzagdzania systemu sktadowania danych w CD, a
wiec np. poprzez bezposrednie operacje na filesystemie ?

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie stawia wymagania realizacji funkcji umozliwiajagcej kasowanie, duplikowanie,
kopiowanie obiektow za pomocg GUI badz bezpiecznego API.

Pytanie nr 26

Odnosnie Zatacznika nr 1 - Opis przedmiotu zamdwienia, pkt. 3. Wymagania dla platformy
transkodujacej, stacji masteringowej oraz oprogramowania do kontroli jakosci, ppkt. 3.1, lit. E
Zwracamy sie z prosbg o uszczegdétowienie lub zdefiniowanie przez Zamawiajgcego funkcji “forensic
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watermarking” oraz udzielenie informacji czy Zamawiajgcy dopusci zastosowanie pluginu
(dziatajgcego pod kontrolg MAM) dla transkodera, dostarczajgcego funkcje forensic watermarking ?

Odpowiedzi:
Platforma transkodujgca ma mie¢ mozliwos¢ wstawienia cyfrowego znaku wodnego dla
przygotowywanych przez nig plikdw. Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie pluginu dla transkodera.

Pytanie nr 27

Odnosnie Zatgcznika nr 1 - Opis przedmiotu zamdwienia, pkt. 4. Wymagania dla oprogramowania
zarzadzajgcego mediami w CD, ppkt. 4.7 C. Zwracamy sie z prosbg o udzielenie informacji, czy
Zamawiajgcy dopusci rownorzedne rozwigzanie APl dostepne w formie web-serwiséw SOAP ?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dopuszcza zastosowanie web-serwiséw SOAP

Pytanie nr 28

Odnosnie Zatacznika nr 8 - Wzér Umowy, § 3. Oswiadczenia i zobowigzania Wykonawcy, ust. 6.
Zwracamy sie z prosbg o udzielenie informacji, czy Zamawiajacy dopusci, aby powiadomienie o
terminie dostawy urzadzen Wykonawca przekazat Zamawiajgcemu nie pdzniej niz 2 (stownie: dwa)
dni przed tym terminem ? Z uwagi na obecng sytuacje na rynku dostawcéw zwigzanych zagrozeniem
koronawirusem, precyzyjne planowanie dostaw jest bardzo utrudnione.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dopuszcza takg mozliwosc.

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji § 3 ust. 6 wzoru umowy nadajagc mu nastepujgcg tresc:
»Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego o terminie dostawy urzgdzen nie pdzniej niz 2 (stownie:
dwa) dni przed tym terminem. Doktadny termin (dzien i godzina) dostawy urzadzen zostanie
uzgodniony przez przedstawicieli Stron”.

Pytanie nr 29

Odnosnie Zatgcznika nr 8 - Wzér Umowy, § 4. Wspétdziatanie Zamawiajgcego ust. 8. Zgodnie z trescig
§ 4 ust. 8 Wzoru Umowy “Przedmiot umowy uznaje sie za zrealizowany po wykonaniu przez
Wykonawce, w sposdb zgodny z umowag, wszystkich czynnosci okreslonych w § 1 ust. 1 umowy oraz
OPZ oraz po podpisaniu przez Strony protokotu odbioru, z zastrzezeniem, ze wszystkie czynnosci
odbiorcze, w tym réwniez zwigzane z uwzglednianiem uwag lub zastrzezen Zamawiajgcego powinny
zakonczy¢ sie w terminie realizacji umowy okreslonym w § 2 ust. 3 umowy”. Zwracamy sie z prosbg o
udzielenie informacji, czy Zamawiajacy dopusci zmiane zapisow § 4 ust. 8 Wzoru Umowy na
nastepujace: “Przedmiot umowy uznaje sie za zrealizowany w czesci okreslonej w § 1 ust. 1 pkt. 1) po
wykonaniu przez Wykonawce, w sposéb zgodny z umowg i OPZ, wszystkich czynnosci okreslonych w
§ 1 ust. 1 pkt. 1) umowy oraz dostarczeniu Vouchera na realizacje szkolen w terminach uzgodnionych
z Zamawiajgcym, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 pkt. 2) umowy oraz po podpisaniu przez Strony
protokotu odbioru czesciowego, z zastrzezeniem, ze wszystkie czynnosci odbiorcze, w tym réwniez
zwigzane z uwzglednianiem uwag lub zastrzezen Zamawiajgcego powinny zakonczy¢ sie w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego w protokole odbioru czesSciowego, nie krotszym niz 14 dni
kalendarzowych i adekwatnym do zgtoszonych uwag i zastrzezen”. “Przedmiot umowy uznaje sie za
zrealizowany w czesci okreslonej w § 1 ust. 1 pkt. 2) po wykonaniu przez Wykonawce, w sposéb
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zgodny z umowg i OPZ, wszystkich czynnosci okreslonych w § 1 ust. 1 pkt. 2) umowy oraz po
podpisaniu przez Strony protokotu odbioru czesSciowego, z zastrzeieniem, ze wszystkie czynnosci
odbiorcze, w tym réwniez zwigzane z uwzglednianiem uwag lub zastrzezen Zamawiajgcego powinny
zakonczy¢ sie w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego w protokole odbioru czesciowego, nie
krétszym niz 14 dni kalendarzowych i adekwatnym do zgtoszonych uwag i zastrzezen".

lub podobne, ktére rozdzielg od siebie realizacje tych dwdch czesci, zapewniajac realizacje szkolen
na dostarczonym i odebranym systemie CD.

W przeciwnym razie Wykonawca bedzie zobowigzany do wykonania catosci Przedmiotu Umowy wraz
z odbiorami oraz szkoleniami (ktorych daty musi uzgodni¢ z Zamawiajgcym) w tgcznym wymiarze
min. 11 x 8 godz., w terminie realizacji umowy okreslonym w § 2 ust. 3 umowy, co zaréwno dla
Wykonawcy jak i Zamawiajgcego bedzie bardzo duzym utrudnieniem.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy pozostawia § 4 ust. 8 Wzoru Umowy bez zmian. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji § 2
ust. 3 Wzoru Umowy nadajagc mu nastepujacy tresé: ,,Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowac
przedmiot umowy, o ktérym mowa w §1 ust. 1 pkt 1 umowy w terminie 60 dni od daty jej zawarcia.
Szkolenie, o ktorym mowa w §1 ust. 1 pkt 2 umowy zostanie zrealizowane w terminie 1 (stownie:
jednego) miesigca od dnia odbioru przedmiotu zamdwienia, o ktérym mowa w &1 ust. 1 pkt 1
umowy”.

Pytanie nr 30

Odnosnie Zatgcznika nr 8 - Wzér Umowy, § 7. Gwarancja i rekojmia, ust. 14.

Zgodnie z trescig § 7 ust. 14 Wzoru Umowy: “W celu zapewnienia wysokiego poziomu ustug
Wykonawca zapewni, ze podmiot $wiadczacy ustugi serwisowe bedzie posiadat certyfikat ISO 9001.
W tym celu Wykonawca przedstawi na kazde wezwanie Zamawiajgcego stosowny certyfikat”.
Zwracamy sie z prosbg o udzielenie informacji, czy Zamawiajgcy zrezygnuje z zapisow § 7 ust. 14
Wzoru Umowy uwzgledniajgc, iz zamodwienie bedzie realizowane przez Wykonawce, spetniajgcego
wskazane przez Zamawiajgcego warunki okreslone w SIWZ w ROZDZIALE Xlll. WARUNKI UDZIAtU W
POSTEPOWANIU oraz os$wiadczenie Wykonawcy okreslone we Wzorze Umowy § 3. Oswiadczenia i
zobowigzania Wykonawcy, ust. 9.

Odpowiedz:
§ 7 ust. 14 Wzoru Umowy zostaje usuniety. Patrz odpowiedZ na pytanie nr 1

Pytanie nr 31

Odnosnie Zatagcznika nr 8 - Wzér Umowy, § 7. Gwarancja i rekojmia, ust. 15 i 16. Zgodnie z trescig § 7
ust. 15 Wzoru Umowy: “Zamawiajacy wymaga, by ustugi serwisowe byty swiadczone przez personel
posiadajgcy szkolenie w zakresie $wiadczonych ustug, przeprowadzone przez producenta urzgdzen.
W celu weryfikacji powyzszego Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu liste personelu wyznaczonego
do prac serwisowych, posiadajgcego stosowne przeszkolenie”. Zgodnie z trescig § 7 ust. 16 Wzoru
Umowy: “Lista personelu, o ktdrej mowa powyzej musi zostac przekazana Zamawiajgcemu najpdzniej
na 7 dni przed udzieleniem gwarancji i zapewnieniem $wiadczenia wsparcia technicznego”.
Zwracamy sie z prosbg o udzielenie informacji, czy Zamawiajacy zrezygnuje z zapisow § 7 ust. 15i 16
Wzoru Umowy uwzgledniajgc, iz zamodwienie bedzie realizowane przez Wykonawce, spetniajgcego
wskazane przez Zamawiajgcego warunki okreslone w SIWZ w ROZDZIALE Xlll. WARUNKI UDZIALtU W
POSTEPOWANIU oraz os$wiadczenie Wykonawcy okreslone we Wzorze Umowy § 3. Oswiadczenia i
zobowigzania Wykonawcy, ust. 9.
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Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie § 7 ust. 15 i 16. Personel Wykonawcy moze sie zmieni¢ w
toku realizacji zamdwienia.

Pytanie nr 32

Odnosnie Zatacznika nr 8 - Wzér Umowy, § 10. Kary umowne, ust. 1. Zgodnie z trescig § 10 ust. 1
Wzoru Umowy: “W przypadku opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy w zakresie, o ktorym
mowa w § 1 ust. 1 powyzej, Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w
wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 umowy, za kazdy dzien
opdznienia.” Zwracamy sie z prosba o udzielenie informacji, czy Zamawiajacy dopusci zmiane zapiséw
§ 10 ust. 1 Wzoru Umowy na nastepujgce:

“a) W przypadku opéznienia w wykonaniu przedmiotu umowy w zakresie, o ktérym mowa w § 1 ust.
1 pkt 1) powyzej, Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w
wysokosci 0,05 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 a) umowy, za kazdy dzien
opdznienia.

b) W przypadku opéznienia w wykonaniu przedmiotu umowy w zakresie, o ktérym mowaw § 1 ust. 1
pkt 2) powyzej, Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci
0,05 % wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 6 ust. 1 b) umowy, za kazdy dzier opdznienia.” lub
podobne, ktdre rozdzielg od siebie kary dla tych dwdch czesci oraz uwzglednig adekwatng ich
wysokos¢ do wartosci poszczegdlnej czesci. W ocenie Wykonawcy zaproponowane powyzej
wysokosci kar sg wystarczajgco ucigzliwe, biorgc pod uwage bardzo krétki termin realizacji
zamowienia oraz warto$¢ specjalizowanych urzadzen i oprogramowania niezbednych do jego
realizacji. Prosimy réwniez o oddzielenie dwdch czesci Przedmiotu umowy wskazanych przez
Zamawiajgcego, przy naliczaniu potencjalnych kar.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany § 10 ust. 1 Wzoru Umowy, nadajgc mu nastepujacg tresc:

»W przypadku opéZnienia w wykonaniu przedmiotu umowy w zakresie, o ktérym mowa w § 1 ust. 1
powyzej, Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci 0,1 %
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 umowy, za kazdy dzier opdznienia”.

Pytanie nr 33

Odnosnie Zatagcznika nr 8 - Wzér Umowy, § 10. Kary umowne, ust. 2. Zgodnie z trescig § 10 ust. 2
Wzoru Umowy: “W przypadku opdznienia w realizacji serwisu gwarancyjnego (niedotrzymania czasu
reakcji lub czasu naprawy) Wykonawca zobowigzany bedzie do zapfaty kary umownej w wysokosci
0,1 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 umowy, za kazdy dzien opdznienia. W
przypadku niedochowania terminéw liczonych w godzinach (czas reakcji) kara umowna wynosic¢
bedzie 200 zt netto, za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia.” Zwracamy sie z prosbg o udzielenie
informacji, czy Zamawiajgcy dopusci zmiane zapiséw § 10 ust. 2 Wzoru Umowy na nastepujgce: “W
przypadku opdzinienia w realizacji serwisu gwarancyjnego (niedotrzymania czasu reakcji lub czasu
naprawy) Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej w wysokosci 0,01 %
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 a) umowy, za kazdy dzien opdznienia. W
przypadku niedochowania terminéw liczonych w godzinach (czas reakcji) kara umowna wynosic¢
bedzie 100 zt netto, za kazdg rozpoczety godzine opdznienia.” W ocenie Wykonawcy zaproponowane
powyzej wysokosci kar sg wystarczajgco ucigzliwe, biorgc pod uwage bardzo krétki termin realizacji
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zamowienia oraz warto$¢ specjalizowanych urzadzen i oprogramowania niezbednych do jego
realizacji.

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 34

Odnosnie Zatacznika nr 8 - Wzér Umowy, § 10. Kary umowne, ust. 3. Zgodnie z trescig § 10 ust. 3
Wzoru Umowy: “W przypadku nieudostepnienia listy personelu swiadczgcego prace serwisowe w
terminie wskazanym § 7 ust. 16 umowy lub w przypadku delegowania do prac serwisowych osdb
nieposiadajgcych stosownego przeszkolenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 15 umowy Wykonawca
zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 6 ust. 1 umowy, za kazdy przypadek naruszenia.” Zwracamy sie z prosba o udzielenie
informacji, czy Zamawiajacy zrezygnuje z zapisow § 10 ust. 3 Wzoru Umowy uwzgledniajac, iz
zamoéwienie bedzie realizowane przez Wykonawce, spetniajgcego wskazane przez Zamawiajacego
warunki okreslone w SIWZ ROZDZIALE XIIl. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU oraz oswiadczenie
Wykonawcy okreslone we Wzorze Umowy § 3. Oswiadczenia i zobowigzania Wykonawcy, ust. 9.

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 35

Odnosnie Zatacznika nr 8 - Wzor Umowy, § 10. Kary umowne. Zwracamy sie z prosbg o udzielenie
informacji, czy Zamawiajacy dopusci i wprowadzi w Umowie zapisy dotyczace ograniczenia kar
umownych, wskazujagc maksymalng warto$¢ tgcznej wysokosci kar umownych mozliwych do
natozenia przez Zamawiajacego na Wykonawce. W ocenie Wykonawcy pozostawienie zapisow o
karach bez ograniczen stanowi powazine naruszenie interesow Wykonawcow. Proponujemy by
sumaryczna wartos¢ kar umownych zostata objeta limitem do 20 % wartosci umowy co nadal
pozostanie znaczacym ryzykiem dla Wykonawcéw, a jednoczesnie Zamawiajgcy utrzyma
wprowadzone narzedzia dyscyplinujgce w rozsagdnym wymiarze.

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie nr 6.

Pytanie nr 36

Zamawiajgcy w tresci SIWZ, Rozdziat XIll ,Warunki Udziatu w Postepowaniu” w pkt. 1.2.b wymaga
doswiadczenia w budowie centrum internetowej dystrybucji materiatow filmowych, w zakres ktérego
wchodzita dostawa, wyposazenie, instalacja, i uruchomianie. W dalszej czesci SIWZ w Rozdziale XXVI
, OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ Z
PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT” Zamawiajacy przyznaje
dodatkowe punkty do oceny za ilo$¢ wdrozen systemu MAM lub DAM. Czy te wymagania sg tozsame,
to znaczy czy Zamawiajgcy uzna wdrozenie systemu MAM or DAM za wystarczajgce do spetnienia
wymagan wskazanych w rozdziale XIll ? W innym przypadku uprzejmie prosimy o doprecyzowanie
wymagan z tego punktu.
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Odpowiedzi:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze warunki udziatu w postepowaniu oraz kryteria oceny ofert sg3 wymaganiami
odrebnymi, ocenianymi na podstawie réznych dokumentow i nie muszg sie pokrywac.

Pytanie nr 37

Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamowienia w wymaganiach na transkodery pkt 3.3.1.E wymaga
by urzadzenia posiadaty funkcje forensic watermarking. Zamawiajgcy nie podaje z jakim
zewnetrznym systemem watermarkingu powinny wspétpracowaé. Czy Zamawiajacy uzna wymoég za
spetniony dla rozwigzan kompatybilnych z systemem Nexguard firmy Nagra?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie ma w tej kwestii sprecyzowanych wymagan. Wybdr systemu forensic
watermarkingu lezy po stronie dostawcy.

Pytanie nr 38

Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamdéwienia w wymaganiach na transkodery nie podaje wymagan
odnosnie konwersji przeptywnosci klatkowej (framerate conversion). Czy to oznacza, ze taka
konwersja nie bedzie wykonywana i wszystkie materiaty Zzrédtowe dla tego systemu bedg miaty
odpowiednig dla zastosowan wyjsciowych liczbe kl/s ?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany predkosci projekcji materiatéw filmowych na etapie
transkodowania.

Pytanie nr 39

Umowa zawiera klauzule: §3 pkt. 8. Ryzyko utraty sprzetu lub jego uszkodzenia przechodzi na
Zamawiajgcego z chwilg podpisania protokotu odbioru. Czy Zamawiajgcy nakfada na wykonawce
obowigzek ubezpieczenia sprzetu od kradzieZy i wynajecia ochrony w siedzibie Zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie nakfada takiego obowigzku na wykonawce. Miejsce instalacji posiada kontrole
dostepu oraz instalacje alarmowa, znajduje sie na terenie WFDIF, ktéry jest chroniony. Decyzja w tej
sprawie lezy po stronie Dostawcy.

Pytanie nr 40
Dotyczy §4 umowy
Czy okres testéw wilicza sie do czasu realizacji zaméwienia?

Odpowiedz:
Okres testéw wilicza sie do czasu realizacji zaméwienia.

Pytanie nr 41

Licencje do Oprogramowania

12. Licencja na korzystanie z oprogramowania i jego aktualizacji podlega wypowiedzeniu z
zachowaniem 3 —letniego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego. W
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przypadku wypowiedzenia licencji przez licencjodawce bez zachowania okresu wypowiedzenia,
o ktérym mowa w zdaniu poprzednim Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia
Zamawiajgcemu nowej licencji zgodnej z wymaganiami okreslonymi w niniejszym paragrafie.

Czy ten zapis umowy mozna zinterpretowac, ze Zamawiajgcy dopuszcza licencje czasowq 3 i pot
letnig?

Odpowiedzi:
Nie, Zamawiajacy nie dopuszcza licencji czasowej. Zamawiajgcy usuwa z tresci Wzoru Umowy §9 ust.
12. Dotychczasowe ustepy nr 13 — 18 otrzymujg numeracje od 12 do 17.

Pytanie nr 42
Biorgc razem p. 9 i p. 12 — Czy intencjq Zamawiajgcego, w ramach tych punktéw umowy, jest
umoZzliwienie Wykonawcy dostarczenia licencji czasowej lub w formie subskrypcji?

Odpowiedz:
Intencjg Zamawiajgcego jest umozliwienie dostarczenia rozwigzania zaréwno w oparciu o model
bezterminowy jak i subskrypcyjny. Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania licencji czasowe;j.

Pytanie nr 43
Jaki rodzaj licencji jest preferowany przez Zamawiajgcego?

Odpowiedzi:
Zamawiajacy preferuje licencje bezterminowag ale w przypadku gdy producent elementu rozwigzania
nie udziela takowych, to dopuszczany jest model subskrypcyjny.

Pytanie nr 44

Pytanie odnosnie kryterium oceny ofert dla ilosci wdrozen systemu MAM lub DAM — czy Zamawiajacy
przy ocenie tego kryterium, uwzgledni réwniez wdrozenia zrealizowane przez producenta
oprogramowania/systemu MAM lub DAM, ktdre bedzie przedmiotem oferty Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany sposobu oceny spetniania kryterium ,llo$¢ wdrozen systemu MAM lub
DAM”, tj. Zamawiajacy bedzie brat pod uwage zamdwienia zrealizowane przez Wykonawce, jak i
przez podmioty, o ktérych mowa w art. 22a ustawy.

Pytanie nr 45
Czy w zakresie "oprogramowania do zarzadzania mediami w CD" zamawiajgcy oczekuje zbudowania
Srodowisk DEV, QA lub Test, oprocz sSrodowiska produkcyjnego?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie oczekuje zbudowania srodowisk DEV,QA lub Test.

Pytanie nr 46
lle réwnoczesnych ingest'éw Zamawiajgcy zamierza przeprowadzac?

. * % x
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Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie definiuje liczby jednoczesnych ingestow, Zamawiajgcy przypomina jednak, ze
oczekuje dostawy 6 stacji roboczych do przepisywania materiatéw filmowych i kontroli jakosci.

Pytanie nr 47
Jaki wolumen tresci bedzie ingest'owany tygodniowo (prosimy o informacje w podziale na liczbe
godzin ingestu i GB/TB)?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie jest w stanie okresli¢ tego parametru. Produkt projektu 2 PB danych powinien
zosta¢ wpisany do systemu do 30.11.2020 r.

Modyfikacja SIWZ Rozdziat XXVI opis kryteridw, ktérymi zamawiajacy bedzie sie kierowat przy
wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteridow i sposobu oceny ofert:

jest po modyfikacji

1. Przy wyborze oferty najkorzystniejszej, Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujgcymi
kryteriami:
Liczba przyznanych
Kryterium wyboru Waga kryterium punktéw w danym
kryterium
Cena brutto oferty (C) 60 % 60

Skrécenie terminu usuniecia usterki okreslonej
w § 7 ust. 3 b) umowy (T)
Kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb
wyznaczonych do realizacji ustug serwisowych
zatrudnionych bezposrednio u Wykonawcy (K):
a) macierzy roboczych 20% 20
b) biblioteki tasmowej
c) przetgcznikdéw sieciowych
oprogramowania MAM/DAM

ilos¢ wdrozen systemu MAM lub DAM (I) 10% 10

10% 10

2. Kazdy z Wykonawcow w ww. kryteriach otrzyma odpowiednig ilos¢ punktow, wyliczong

W nastepujacy sposdb:

a) taczna cena oferty (z podatkiem VAT) za realizacje Zamoéwienia (C), wg wzoru:

najnizsza cena brutto oferty .
C= - x waga kryterium (60)
cena brutto oferty badanej

Do oceny ofert w tym kryterium, Zamawiajgcy przyjmie taczng cene oferty zaoferowang przez
Wykonawce w Formularzu oferty.

Europejskie
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Uwaga: przy obliczaniu punktéw, Zamawiajacy zastosuje zaokraglenie do dwdéch miejsc po
przecinku wedtug zasady, ze trzecia cyfra po przecinku od 5 w gére powoduje zaokraglenie drugiej
cyfry po przecinku w gére o 1. Jesli trzecia cyfra po przecinku jest mniejsza niz 5, to druga cyfra po
przecinku nie ulega zmianie.

b) Skrdcenie terminu usuniecia usterki okreslonej w § 7 ust. 3 b) umowy — (T), wg opisu:

zgodnie z zapisem § 7 ust. 3 b) umowy: Usuniecie usterki, tj. naprawa lub wymiana
wadliwego podzespotu, urzadzenia lub oprogramowania musi zosta¢ usunieta w przeciggu 3
dni roboczych od momentu zgtoszenia usterki przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy przyzna nastepujgce punkty

Przyznane punkty 0 punktéw 5 punktéw 10 punktow

Skrécenie terminu 3 dni robocze 2 dni robocze 1 dzienl roboczy

W przypadku braku wpisu w formularzu ofertowym Zamawiajacy przyjmuje termin 3 dni robocze
oraz nie przydzieli Wykonawcy dodatkowych punktow.

W przypadku wskazania przez Wykonawce terminu dtuzszego niz wymagane maks. 3 dni robocze
oferta taka zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy.

W przypadku wskazania przez Wykonawce terminu O dni - oferta taka zostanie odrzucona na
podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy.

c) kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie o0s6b wyznaczonych do realizacji ustug
serwisowych (K)

Zamawiajgcy wymaga, by ustugi serwisowe byty swiadczone przez personel posiadajgcy szkolenie
w zakresie Swiadczonych ustug, przeprowadzone przez producenta urzadzen. W celu weryfikacji
powyzszego Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu liste personelu wyznaczonego do prac
serwisowych, posiadajgcego stosowne przeszkolenie wraz z potwierdzeniem doswiadczenia w
zakresie. Zamawiajacy punktuje dodatkowo serwisantéw zatrudnionych bezposrednio u
Wykonawcy.

Dedykowany personel serwisowy Przyznane punkty

w zakresie serwisu macierzy roboczych w rozwigzaniu — serwisant | a) brak — 0 pkt
przeszkolony przez producenta urzadzen z co najmniej 2 letnim b) 1 osoba-2,5 pkt

doswiadczeniem zawodowym. c) 2iwiecej—5 pkt

w zakresie serwisu biblioteki tasmowej serwisant przeszkolony przez | a) brak — 0 pkt
producenta urzadzen z co najmniej 2 letnim doswiadczeniem | b) 1 osoba— 2,5 pkt

zawodowym. c) 2iwiecej—5 pkt
w zakresie serwisu przetacznikow sieciowych — serwisant | a) brak — 0 pkt

przeszkolony przez producenta urzadzen z co najmniej 2 letnim | b) 1 osoba— 2,5 pkt
doswiadczeniem zawodowym. c) 2iwiecej—5 pkt

w zakresie serwisu oprogramowania MAM/DAM - serwisant | a) brak — 0 pkt
przeszkolony przez producenta urzadzen z co najmniej 2 letnim
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doéwiadczeniem zawodowym. b) 1 osoba-2,5 pkt
c) 2iwiecej—5 pkt

d) llos¢ wdrozen systemu MAM lub DAM (1), wg opisu:

Za kazde wykonane wdrozenie systemu MAM lub DAM, ktére dziata obecnie, Wykonawca
otrzyma 1 pkt. Maksymalnie w ramach tego kryterium oceny ofert Wykonawca moze uzyskac
10 pkt.

Zamawiajagcy bedzie przyznawat punkty w ramach tego kryterium na podstawie
wypetnionego przez Wykonawce Zatacznika nr 2a ,Wykaz wdrozen”, ktdry musi zostac
ztozony wraz z ofertg Wykonawcy.

W przypadku nie zatgczenia przez Wykonawce ww. wykazu Zamawiajgcy uzna, ze
Wykonaweca nie wykonywat wdrozen systemu MAM lub DAM i przyzna 0 punktéw w ramach
tego kryterium oceny ofert.

Uwaga

W przypadku, gdy na podstawie informacji zawartych w tresci ww. wykazu Zamawiajgcy nie bedzie w
stanie w sposéb jednoznaczny stwierdzi¢ czy Wykonawca wykonat wymagane wdrozenia,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do ztozenia stosownych wyjasnien.

Jezeli w wyniku wyjasnien posiadane przez Wykonawce doswiadczenie nie bedzie zgodne z
wymaganiami wskazanymi powyzej, Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci uzupetnienia
wymaganych wdrozen w celu uzyskania punktéw w ramach kryterium oceny ofert , llo$¢ wdrozen
systemu MAM lub DAM”.

Przy ocenie doswiadczenia Wykonawcy w kryterium ,llos¢ wdrozern systemu MAM lub DAM”
Zamawiajacy bedzie brat pod uwage zamdwienia zrealizowane przez Wykonawce jak i podmioty, o
ktorych mowa w art. 22a ustawy.

3. Przyjmuje sie, iz w zakresie kazdego kryterium wyboru oferty najkorzystniejszej, 1 % wagi
kryterium = 1 pkt.

4. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdra uzyska tgcznie najwyiszg liczbe punktéw
obliczong jako suma punktéw przyznanych w poszczegdlnych kryteriach oceny ofert:

Suma Punktow =C+T+ K +1

5. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie mdgt dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze
dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteriéw oceny ofert,
Zamawiajgcy sposrdd tych ofert wybiera oferte z najnizszg ceng lub najnizszym kosztem, a jezeli
zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie lub koszcie, Zamawiajacy wzywa Wykonawcow, ktdrzy
ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych.
Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w
ztozonych ofertach.

Modyfikacja ogtoszenia nr 2020/S 040-094267
Sekcja 11.2.5) otrzymuje nastepujaca tresé:
Kryteria udzielenia zamodwienia
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Kryteria okreslone ponizej

Kryterium kosztu — Nazwa: Cena brutto oferty/ Waga: 60

Kryterium kosztu — Skrécenie terminu usuniecia usterki okreslonej w § 7 ust. 3 b) umowy /
Waga: 10

Kryterium kosztu — kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji
ustug serwisowych zatrudnionych bezposrednio u Wykonawcy / Waga: 20

Kryterium kosztu — Nazwa: llo$¢ wdrozen systemu MAM lub DAM/ Waga: 10

Oryginat podpisany

podpis Dyrektora WFDiF
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